@ MarshMcLennan

Wazne informacje dla Klientéw Marsh Services Sp. z 0.0. przekazywane w celu wykonania obowigzkow
informacyjnych Marsh Services Sp. z 0.0. jako agenta ubezpieczeniowego na podstawie Ustawy z dnia 15
grudnia 2017 roku o dystrybucji ubezpieczen.

Nazwa Agenta MARSH SERVICES SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
Wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Miasta
Stotecznego Warszawy XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
0000042336, NIP 526-26-05-209, o kapitale zaktadowym: 50 000 PLN.

Siedziba agenta Aleje Jerozolimskie 98, 00-807 Warszawa

Rodzaj agenta

Marsh Services Sp. z 0.0. dziata na rzecz wielu Zaktadéw Ubezpieczen jako Multiagent.

Numer wpisu do

rejestru agentow 11124809/A
ubezpieczeniowych
Adres strony https://rpu.knf.gov.pl/

internetowej rejestru

Sposdb sprawdzania
wpisu do rejestru

Aby wyszuka¢ AGENTA ubezpieczeniowego nalezy na wskazanej wyzej stronie internetowej
rejestru wypetni¢ co najmniej dwa pola z ponizsze; listy:
» Numer agenta — oznacza o$miocyfrowy numer nadany po wpisaniu do rejestru agentow
ubezpieczeniowych zakoriczony ,/A”
» Nazwa agenta- oznacza nazwe przedsiebiorcy (lub cze$¢ nazwy) zgodnie z wpisem
do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej lub Krajowym
Rejestrem Sadowym
» Numer wpisu do rejestru KRS - oznacza dziesigciocyfrowy numer wpisu agenta do
rejestru KRS
* Miejscowos¢ — oznacza miejscowos¢, w ktérej dany przedsiebiorca ma siedzibe
Ulica - oznacza ulice, na ktdrej znajduje sie siedziba agenta ubezpieczeniowego (nie
nalezy podawac al., ul. itp.)
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CHUBB EUROPEAN GROUP SE SPOLKA EUROPEJSKA ODDZIAL W POLSCE
COLONNADE INSURANCE SOCIETE ANONYME ODDZIAL W POLSCE
COMPENSA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN S.A. VIENNA INSURANCE GROUP
GENERALI TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN S.A.

GENERALI ZYCIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN S.A.

INTER PARTNER ASSISTANCE SA ODDZIAL W POLSCE

Zaktady , .
Ubezpieczen, na NATIONALE-NEDERLANDEN TOWARZ’YSTV’VO UBEZPIECZEN NA ZYCIE S.A.
rzecz ktérych POWSZECHNY ZAKLAD UBEZPIECZEN SPOLKA AKCYJNA

dziata agent POWSZECHNY ZAKtAD UBEZPIECZEN NA ZYCIE SPOLKA AKCYJINA

SOPOCKIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN ERGO HESTIA S.A.

SOPOCKIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE ERGO HESTIA SA.
TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN | REASEKURACJI ALLIANZ POLSKA S.A.

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN ALLIANZ ZYCIE POLSKA S.A.

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN | REASEKURACJI WARTA S A.
TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN INTERRISK S.A. VIENNA INSURANCE GROUP
UNIQA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN S.A.

Marsh Services jest optacany za ustugi agenta ubezpieczeniowego w formie:
+ prowizji agencyjnej ptatnej przez Zaktad Ubezpieczen stanowigcej procent sktadki naleznej

Charakter _ ubezpieczycielowi za polisy ubezpieczeniowe, ktéra jest uwzgledniona w skiladce
wynagrodzenia ubezpieczeniowej

otrzymywanego przez  |,p,

agtlenta w + honorarium ptatnego przez Klienta bezposrednio do Marsh Services Sp. z 0.0., jezeli takie
zwiazku z honorarium zostanie uzgodnione z Klientem przed zawarciem umowy ubezpieczenia
proponowanym lub

zawarciem umowy

; . » kombinacji obu powyzszych form wynagradzania.
ubezpieczenia

1. Kazdy z Klientdw Marsh Services jest upowazniony do ztoZenia reklamacii
lub skargi dotyczacej Swiadczonych ustug agencyjnych zwigzanych z
dziatalnoscig Marsh Services jako Multiagenta.
2. Reklamacja lub skarga moze by¢ ztozona:
a. Pisemnie na adres:
Marsh Services Sp. z 0.0.
Al. Jerozolimskie 98,
Mozliwo$¢ ztozenia 00-807 Warszawa
reklamacji z dopiskiem ,Dziat Reklamacji”
b. Za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
reklamacje@marshservices.com
3. Szczegbtowe zasady skitadania i rozpatrywania reklamacji okresla
Procedura  reklamacyjna  Marsh  Services  dostepna  na
www.marshservices.pl
4. W zakresie zwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowq reklamacje nalezy
kierowa¢ do Zaktadu Ubezpieczen zgodnie ze sposobem okreslonym w karcie produktu
lub warunkach ubezpieczenia.
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Mozliwo$¢ wniesienia
skargi

Klientowi Agenta przystuguje prawo do wniesienia skargi do Rzecznika
Finansowego lub Komisji Nadzoru Finansowego w przypadku
naruszenia przez Agenta obowigzkow wynikajacych z przepiséw prawa.

Mozliwo$¢ pozasadowego
rozwiazywania sporéw

Klient moze wnioskowac o przeprowadzenie procedury mediacyjnej zgodnie z art. 183 (1)
KPC poprzez wybranego przez siebie mediatora z listy mediatoréw prowadzonej przez Sad
Okregowy wiasciwy dla siedziby Marsh Services Sp. z 0.0. lub siedziby/miejsca
zamieszkania Klienta.

Klient bedacy osoba fizyczng moze skierowa¢ wniosek o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika
Finansowego z siedzibg Al. Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa.




